
Andrew Laughton <laughton.andrew@gmail.com>

14 Trinity rise, College Grove & Structerre.
4 messages

Andrew Laughton <laughton.andrew@gmail.com> 9 May 2014 at 09:15
To: Gary Bruhn <gbruhn@bunbury.wa.gov.au>

Hi Gary

Before I lodge a formal complaint against Structerre I will check my facts.

To that end I am going to need a copy of the permit to build the new retaining
wall at 14 Trinity Rise.

Are you able to email me a copy or should I go to the council office ?

Andrew Laughton.

Gary Bruhn <gbruhn@bunbury.wa.gov.au> 9 May 2014 at 09:31
To: Andrew Laughton <laughton.andrew@gmail.com>

Hi Andrew
 
Other peoples plans can be obtained in a number of ways.
 
By asking the people in question.
Perhaps by asking their Builder.
or from the Local Government under the Freedom of Information legislation.
 
The formal complaint that you mention below will be to which body/group?
 
Regards
 

Gary Bruhn 
BUILDING TEAM LEADER 
4 Stephen Street, Bunbury WA 6230 – PO Box 21 Bunbury WA 6231 
T: (08) 9792 7057 TTY: 133 677 F: (08) 9792 7184 
E: garyb@bunbury.wa.gov.au W: www.bunbury.wa.gov.au

Disclaimer: This email and any attachments ("the/this communication") is intended only for the
use of the party named above and may contain information that is confidential and privileged. If

mailto:garyb@bunbury.wa.gov.au
tel:%2808%29%209792%207057
tel:%2808%29%209792%207184
http://www.bunbury.wa.gov.au/


you are not the intended recipient, you are not authorized to disseminate, copy, retain or rely on
this communication or any part of it. If you have received this communication in error, please
notify us immediately by return email or by telephone on (08) 9792 7057 and delete the
communication. We do not guarantee that this communication is virus or error free. The
communication is provided and may only be used on the basis that the user assumes all
responsibility for any loss, damage or consequence resulting directly or indirectly from the use of
the communication, whether caused by the negligence of the sender or not. We are not responsible
for any changes made to the original communication other than those made by us, or for the effect
of any changes not made by us on the communication's meaning.

 

From: Andrew Laughton [mailto:laughton.andrew@gmail.com] 
Sent: Friday, 9 May 2014 9:15 AM
To: Gary Bruhn
Subject: 14 Trinity rise, College Grove & Structerre.

[Quoted text hidden]

Andrew Laughton <laughton.andrew@gmail.com> 9 May 2014 at 10:38
To: Gary Bruhn <gbruhn@bunbury.wa.gov.au>

Hi Gary

Given the circumstances, asking the neighbours in question would most likely
result in wasted time, and possibly aggravate them.
I have no idea who the builder is.
I will use the FOI.
Thank you for that information.

Re the formal complaint;
I thought I would get my facts together before I complained, so I have not done
much research into who the governing body is, but http://www.
buildingcommission.wa.gov.au/ would be a prime candidate.
Any suggestions would be welcome.

As regards the courtesy email to Structerre, my thoughts at the moment are to
give them the same courtesy they gave us when they did not even bother to tell
us they were no longer working on the problem.
It might happen, but I will probably go over the heads of the people causing this
problem and state my case to upper Structerre management.

I am not claiming to be an engineer either, but on the face of it Structerre are
attempting to deceive us into thinking it is not their problem.

mailto:laughton.andrew@gmail.com
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Andrew.

[Quoted text hidden]

Gary Bruhn <gbruhn@bunbury.wa.gov.au> 9 May 2014 at 12:45
To: Andrew Laughton <laughton.andrew@gmail.com>

 
 
 
Hi Andrew
 
Please see attached a request for Freedom of Information. Note: There is no
guarantee that the owner will allow the plans of there property to be released to
you.
 
You asked for suggestions about who you may complain to about an engineers
actions. To be perfectly honest several years ago the City of Busselton had
need to report an engineer (not Structerre) and found out there was no
disciplinary body to report engineers to.  But that was 10 ­ 12 years ago and you
as a citizen are welcome to investigate the matter and take any action you find
is appropriate in your circumstance.
 
Regards

Gary Bruhn 
BUILDING TEAM LEADER 
4 Stephen Street, Bunbury WA 6230 – PO Box 21 Bunbury WA 6231 
T: (08) 9792 7057 TTY: 133 677 F: (08) 9792 7184 
E: garyb@bunbury.wa.gov.au W: www.bunbury.wa.gov.au

Disclaimer: This email and any attachments ("the/this communication") is intended only for the
use of the party named above and may contain information that is confidential and privileged. If
you are not the intended recipient, you are not authorized to disseminate, copy, retain or rely on
this communication or any part of it. If you have received this communication in error, please
notify us immediately by return email or by telephone on (08) 9792 7057 and delete the
communication. We do not guarantee that this communication is virus or error free. The
communication is provided and may only be used on the basis that the user assumes all
responsibility for any loss, damage or consequence resulting directly or indirectly from the use of
the communication, whether caused by the negligence of the sender or not. We are not responsible
for any changes made to the original communication other than those made by us, or for the effect
of any changes not made by us on the communication's meaning.
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From: Andrew Laughton [mailto:laughton.andrew@gmail.com] 
Sent: Friday, 9 May 2014 10:38 AM
To: Gary Bruhn
Subject: Re: 14 Trinity rise, College Grove & Structerre.

[Quoted text hidden]
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